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UNIVERSITI TEKNIKAL MALAYSIA MELAKA

BORANG LAPORAN TAMAT PROJEK PERUNDINGAN

CONSULTATION PROJECT COMPLETION REPORT FORM

A. MAKLUMAT PROJEK PERUNDINGAN
Consultation Project Information

Ketua Projek :
Project Leader

Fakulti/PT]j
Faculty/PTj

No. Telefon (hp) :
Phone No. (hp)

Kod Projek
Project Code

Tajuk Projek :

Project Title
Tarikh Mula : Tarikh Tamat :
Start Date End Date:

B. LAPORAN SERAHAN PROJEK
Project Deliverables Report
* gsenaraikan dan lampirkan serahan /deliverables kepada klien [ ]
[ ]

(contoh: laporan analisis, rekabentuk, modul latihan, produk, dIf)

list and attach deliverables to the client- e.g., analysis report, design, training module, products, etc.)
** mohon lampirkan bukti bayaran dari pihak klien.

Please attach proof of payment from the client
*** gunakan ruang tambahan/lampiran jika perlu.

Use additional space/attachments if necessary.

NO. SERAHAN (Deliverable) PENERANGAN (Description)

Dengan ini saya mengesahkan bahawa maklumat serahan adalah :
| hereby confirm that the deliverable information is

[ | Sulit (mohon simpan dokumen berkenaan dan serahkan sekiranya diaudit)
Confidential (please keep the relevant documents and submit if audited)

Tidak Sulit (lampirkan bersama dokumen laporan tamat projek)
Non-Confidential (attach along with the project completion report documents)
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C. PERAKUAN TAMAT PROJEK OLEH KETUA PROJEK
PROJECT COMPLETION DECLARATION BY THE PROJECT LEADER

Tandatangan
Signature

Nama
Name

Tarikh
Date

Cop Rasmi
Official Stamp

D. PERAKUAN TAMAT PROJEK OLEH SYARIKAT/KLIEN*
PROJECT COMPLETION DECLARATION BY THE COMPANY/CLIENT

Tandatangan
Signature

Nama
Name

Jawatan
Position

Tarikh
Date

Cop Syarikat
Company Stamp

* Mohon isi Borang Maklum Balas di muka surat 3
Please fill in the Feedback Form on page 3

E. PENGESAHAN (untuk kegunaan RICE sahaja)
APPROVAL (for RICE use only)

Senarai Semak
Checklist

1. Borang lengkap [ ]

Complete form:

2. Bayaran oleh Klien
Payment by the Client: I:I

Tarikh : Tandatangan:
Date Signature
Cop Rasmi

Official Stamp
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BORANG MAKLUM BALAS

Feedback Form

KEPUASAN PELANGGAN TERHADAP PERKHIDMATAN PERUNDINGAN UTeM

Customer Satisfaction with UTeM Consulting Services

a) Borang ini untuk diisi oleh syarikat/klien.
This form is to be completed by the company/client.

b) Bagi setiap pernyataan yang diberikan di bawah, bulatkan nombor pilihan anda:
For each statement given below, circle the number of your choice:

1 — Tidak Setuju 2 — Kurang Setuju 3 — Setuju 4 — Sangat Setuju
Disagree Less Agree Agree Strongly Agree
BIL. | PERKARA NILAIAN
Statement Evaluation

MAKLUM BALAS PROJEK PERUNDINGAN
Consultation Project Feedback
Urusan bersama perunding UTeM adalah sangat

1 | memuaskan. 1 2 3 4
The deal with UTeM consultants was very satisfactory.

o | Kualiti hasil atau outcome perundingan adalah memuaskan. 1 2 3 4
The quality or outcome of the consultation is satisfactory.

Tempoh masa yang diambil untuk melaksanakan projek
3 | adalah seperti yang dijanjikan. 1 2 3 4

The time taken to implement the project is as promised.

Saya akan terus bekerjasama dengan perunding UTeM di

4 | masa akan datang. 1 2 3 4
I will continue to work with UTeM consultants in the future.

Saya akan syorkan perunding UTeM kepada rakan syarikat
5 | yang lain. 1 2 3 4

| would recommend UTeM consultants to other company partners.

PENGETAHUAN DALAM BIDANG PERUNDINGAN

Knowledge in the Field of Consultation

Saya berpendapat bahawa perundingan ini adalah relevan
1 | dan diperlukan. 1 2 3 4

| feel this consultation is relevant and required.

Saya mempunyai pengetahuan dalam bidang perundingan.
2 . ; . 1 2 3 4
| have knowledge in the field of consultation.

Saya mempunyai persepsi positif terhadap perundingan
3 | berkenaan. 1 2 3 4

| have a positive perception of the consultation.

4 | Saya dapat memperoleh pengetahuan yang diinginkan. 1 2 3 4

| can gain the knowledge that desired.
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KEMAHIRAN DALAM BIDANG PERUNDINGAN
Skills in the Consultation Field

Saya mempunyai kemahiran dalam bidang perundingan.
1 e o 1 2 3 4
I have skills in consulting field.

Saya boleh menggunakan kemahiran berkenaan dalam
2 | tugasan/kerja. 1 2 3 4

| can use those skills in the task/work.

Saya dapat memindah kemahiran yang dipelajari kepada
3 | industri/komuniti. 1 2 3 4

| can transfer the skills learned to the industry /community.

Saya dapat menerima perubahan kemahiran yang
4 | dipelajari. 1 2 3 4

| can accept changes in that skill studied.

KELESTARIAN DALAM BIDANG PERUNDINGAN

Sustainability in the Field of Consultancy

Saya boleh mengaplikasi pengetahuan/kemahiran yang
1 | dipelajari kepada rakan/komuniti tanpa bantuan UTeM. 1 2 3 4

| can apply learned knowledge/skills to friends/community without UTeM
assistance.

Saya mendapat penjanaan ekonomi daripada pengetahuan
2 | /kemabhiran yang dipelajari. 1 2 3 4

| get economic income from the knowledge/skills learned.

Saya dapat meningkatkan kesejahteraan antara industri
3 | /komuniti. 1 2 3 4

| can improve well-being between industry/community.

Ulasan (sekiranya ada) :
Comment (if any)

Cop Syarikat:
Company Stamp:

Tarikh :

Date:

Terima kasih atas kerjasama anda
Thank you for your cooperation



